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Momento institucional da ANPD

2026 marca uma virada na atuagdo da Agéncia Nacional de Protecdo de Dados

(ANPD) de 6rgao orientador para 6rgao regulador ativo.

A conversdao da ANPD em agéncia reguladora, promovida pela Lei n° 15.352/2026,
representa uma mudanga estrutural na governanca da protecdo de dados no Brasil. A
Agéncia passa a ter autonomia funcional, técnica, decisoria, administrativa e
financeira, isto €, o mesmo status de outros reguladores setoriais ja consolidados
como ANATEL e ANVISA.

Referida lei também criou carreira propria para servidores da ANPD, com 200 cargos
de Especialista em Regulacdo de Protecao de Dados a serem preenchidos por
concurso publico e refor¢cou poderes de tais servidores. No exercicio de suas fungoes,
esses agentes passam a ter autoridade para apreender bens ou produtos, interditar
estabelecimentos, instalacbes ou equipamentos e requisitar apoio policial em
determinados casos. Na pratica, a fiscalizacdo deixa de ser s6 documental e passa a

poder se traduzir em medidas fisicas sobre a operacdo da empresa.

No tocante a atuacao da ANPD, destaca-se o numero de processos
administrativos sancionadores instaurados em 2026: somente em junho, foram
abertos 19 novos processos sancionadores, volume que supera o total acumulado
entre 2020 e 2024. Ademais, como a propria ANPD ja esclareceu, quantidade de
processos formalmente instaurados é apenas um dos indicadores de sua atuagdo, que

também inclui monitoramento, procedimentos preparatorios e medidas orientativas.




Processo de Fiscalizacao e Processo Sancionador

Como funciona a fiscalizacao?

Tudo comega com a coleta e analise de informacdes, que podem vir das seguintes

fontes:

Comunicacio
de incidentes

Nas hipoteses
previstas em lei,
os agentes de
tratamento sao
obrigados a
reportar a ANPD
incidentes de
seguranca que
afetam os dados
pessoais.
Dependendo da
gravidade ou do
tratamento do
incidente, essa
comunicacao

pode dar origem

diretamente a um

processo.

Ciclos de

Monitoramento

Atividade
programada e
recorrente, feita
com base no Mapa
de Temas
Prioritarios
definido
anualmente pela
Agéncia, por meio
da qual setores ou
temas especificos
passam por
verificacdo
estruturada de

conformidade.

Instauracao
de oficio

Quando a
propria ANPD,
por conta
propria e fora do
calendario de
monitoramento,
identifica
indicios de
irregularidade e
notifica o agente

de tratamento.

Demandas
externas

Peticoes de
titulares de dados
ou dentncias de
terceiros perante
a ANPD.

A partir dessa anélise, o processo segue por um de dois caminhos: prevencao,

quando é possivel corrigir o problema antes que ele se agrave, ou repressao, quando

ha indicios fortes de que uma infracdo realmente aconteceu, podendo levar a um

processo sancionador. Se ndo houver elementos suficientes em nenhum dos casos, o

processo é simplesmente arquivado.




Tramitacao do processo administrativo: da investigacao a
sancao

Procedimento preparatério
Investigacao preliminar, opcional

Instauragdo do PAS B TAC
Oficio, monitoramento ou peticdo i Suspende PAS

Auto de infracao
Conduta e base legal apontadas

Defesa do autuado
Prazo de 10 dias Uteis

Instrucdo processual
Provas, diligéncias e relatorio

Decisdo de 12 instancia
Coordenagao-Geral de Fiscalizagao

Recurso ao Conselho Diretor
10 dias Uteis, efeito suspensivo

o

Cumprimento da decisao

[

L Revisdo
Arquivamento, CADIN ou AGU :
[

Pos-decisao




ANPD em 2026:

capacidade ampliada e prioridades claras

Estrutura Efeito pratico

Conversao em agéncia reguladora O reforco institucional é observado
(fev/2026): carreira propria, no salto no volume de processos
orcamento independente e maior (fiscalizagdo, sancdo e preparatorio)
capacidade de investigar, exigir observado até julho de 2026.

informacdes e instaurar processos.

Processos iniciados pela ANPD
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Mapa de Temas Prioritarios ANPD - 2026/2027

A ANPD, por meio do seu Conselho Diretor, editou e publicou a Resolu¢ido CD/ANPD
n. 30, em dezembro de 2025 aprovando o mapa de temas prioritarios para o biénio
2026/2027, a seguir detalhado:

Tema 1 - Direitos dos Titulares

Objetivo: proteger e promover os direitos dos titulares, com foco em dados

biomeétricos, de satude e financeiros.

e 25 atividades de fiscalizagdo sobre direitos dos titulares em geral (50% até 2°
sem/2026, 50% até 1° sem/2027)

e 10 atividades sobre dados biométricos, de saade ou financeiros (50% até 2°
sem/2026, 50% até 2° sem/2027)

e 5 atividades sobre uso secundario de dados para publicidade direcionada e
perfilamento (1° sem/2027)

Tema 2 - Protecio de Criancas e Adolescentes no
Ambiente Digital

Objetivo: tutelar direitos e assegurar protecdo de dados e o melhor interesse de
criangas e adolescentes, a luz da LGPD e da Lei n° 15.211/2025.

e Monitoramento da adequacao de fornecedores de TI direcionados (ou de acesso
provavel) a criancas e adolescentes a Lei n® 15.211/2025 (1° sem/2026)

e 15 atividades verificando privacy by design/by default nesses fornecedores,
incluindo ferramentas de supervisdo parental (1° sem/2027)

e 15 atividades verificando mecanismos de bloqueio de contetdo improéprio e
afericdo de idade (1° sem/2027)

Tema 3 - Tratamento de Dados pelo Poder Publico

Objetivo: ampliar a conformidade do Poder Publico a LGPD, com foco em

compartilhamento de dados, salvaguardas técnicas e uso de dados biométricos.

e 20 atividades de fiscalizagdo sobre tratamento de dados pelo Poder Publico (1°
sem/2027)

e Monitoramento da adequagdo ao Regulamento de Uso Compartilhado de Dados
Pessoais pelo Poder Publico (2° sem/2027)




Tema 4 - Inteligéncia Artificial e Tecnologias Emergentes

Objetivo: intensificar a supervisdo de sistemas de IA e tecnologias emergentes.

e 20 atividades de fiscalizacao sobre tratamento de dados (inclusive de criancgas e
adolescentes) em sistemas de IA e tecnologias emergentes (50% até 1° sem/2027,
50% até 2° sem/2027)

Transversal a todos os temas: interacdes institucionais com 6érgaos publicos e

outras autoridades de protecdo de dados, quando aplicavel.

Maior transparéncia sobre processos em curso

A ANPD passou a dar maior publicidade a processos sancionadores em
andamento, elevando exposicdo reputacional antes da decisdo final. Na
pratica, isso tem acelerado a adocao de medidas corretivas voluntarias.

Fiscalizacao continua

A exposicdo das empresas ao escrutinio da ANPD deixa de depender de
eventos isolados e de grande repercussao, passando a resultar de uma
vigilancia continua e estruturada, o que exige das organizagdes uma
revisdo constante, e ndo pontual, de seus programas de governanca em
privacidade.




Do incidente de seguranca ao processo sancionador

Entender o fluxo reduz risco de san¢des: o que acontece depois do incidente

costuma definir o desfecho regulatorio.

Regra de comunicacao (Resolucao CD/ANPD n° 15/2024)

Importante

Incidentes com potencial de risco ou dano relevante aos titulares devem
& ser comunicados @ ANPD em até 3 dias Gteis a partir do conhecimento

pelo controlador — prazo em dobro para agentes de pequeno porte. A

comunicacao inicial pode ser incompleta e complementada depois.

O que acontece apds a Comunicacao de um Incidente de
Seguranca?

A partir da Comunicacédo de Incidente de Seguranca (CIS), o fluxo tipico é:

1. Tratamento do incidente de seguranca: as comunicacdes de incidente de
seguranca sdo recebidas e tratadas pela Coordenacdo de Tratamento de
Incidentes de Seguranca da Coordenacdo-Geral de Incidentes de Seguranca
(CTIS/CGIS) da ANPD. A gravidade do incidente sera considerada na priorizagdo
da analise dos comunicados recebidos;

2. Medidas preventivas: se a comunicac¢do aos titulares ndo tiver sido realizada
ou for considerada inadequada, pode ser determinada a sua realizagdo ou
correcdo. Se necessario, podera ser determinado ao controlador a adogdo de
medidas adicionais para mitigacdo dos efeitos do incidente, como sua ampla
divulgacdo. Caso o controlador ja tenha comunicado a ocorréncia do incidente

aos titulares de dados e, apos analise, a CTIS nao identificar infracdo a LGPD e

nem a necessidade de adocao de medidas adicionais, 0 processo serd extinto.

3. Sancao: caso seja avaliado que existiu descumprimento da LGPD ou de
determinacdes da ANPD, podera ser instaurado Processo Administrativo
Sancionador (PAS), processo administrativo que pode resultar na aplicacao das
sancdes previstas no art. 50 da LGPD, como bloqueio de dados ou multa que

pode chegar até 50 milhoes de reais.

»




Quando o incidente nao foi comunicado por quem tinha ciéncia dele, a ANPD

pode instaurar um Processo de Apuracao de Incidente (PAI), nos termos dos arts.

16 e 17 do Regulamento de Comunicacao de Incidentes de Seguranca).

ON

Ponto central observado nos casos

A maijoria dos casos ja conhecidos, a infracdo central ndo foi o incidente
em si, mas o que veio depois dele, especialmente a falha em comunicar
tempestivamente a ANPD e os titulares afetados (art. 48 da LGPD). Isso
reposiciona o foco da governanca: ter um protocolo de resposta a
incidentes robusto pode ser mais decisivo para o resultado de uma
fiscalizacdo do que a mera auséncia de falhas técnicas.




ANPD em numeros

Origem dos processos preparatorios, fiscalizatorios e

sancionadores
CD
2,8% CIS
Demanda externa “ 12,8%

14,7%
Processo de Fiscalizagdo
7,3%

Monitoramento
22%

CGF de oficio
40,4%

A maioria dos processsos sancionadores foram instaurados em
2026
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Quanto a incidentes de seguranca: até o momento a ANPD
recebeu 1.778 comunicados

® Incidentes
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Insights a partir de exemplos praticos de fiscalizacao

Caso

Orgao de satude
publica —
vazamento sem
comunicacgao
adequada aos

titulares

Orgao estadual de
educacdao —
auséncia de
elementos basicos

Analise de casos

Setor

Setor saude
- Poder
publico

Setor
educacao -
Poder
publico

O que aconteceu

Instituto de
assisténcia a saude
de servidores
publicos sofreu
incidente afetando
dados pessoais de
usuarios; titulares
nao foram
devidamente
comunicados. ANPD
apontou viola¢ao ao
art. 4 da LGPD (néao
comunicagao aos
titulares) e ao art. 49
(auséncia de
medidas de
seguranca

adequadas).

A Secretaria de
Educacado do DF
sofreu 4 sancgdes
pela ANPD, em
virtude de exposigao
de dados: URLs de
sistema permitiam
acesso publico a
informacoes
confidenciais apenas
alterando o namero
do registro do
estudante. A ANPD
observou, além de
outros pontos, falta

Licao para
compliance

Comunicar os
titulares nao é
opcional. A omissado
é tratada como
infracdo auténoma,
somavel a falha de

seguranca.

Porte e relevancia
nao afastam
governanc¢a minima.
O ROPA é uma das
bases de um
Programa de
Privacidade.



de itens basicos de
governanga, Como O
Registro de
Atividades de
Tratamento (ROPA).

Acdo coordenada Multiplos Dezembro de 2024: A ANPD fiscaliza

contra 20 grandes setores - ANPD abriu ‘em lote”, por
empresas Iniciativa fiscalizacdo contra amostragem setorial,
propria da 20 empresas de nao so6 por
ANPD grande porte por dentncia/incidente
auséncia de isolado. Esperar
encarregado e de notificacdo néo é
canal adequado a estratégia.

titulares (art. 41 da
LGPD). Até abril de
2025, todas as 20
regularizaram — a
abertura do
processo, ainda sem
sancao, induziu
conformidade.

Monitoramento da ANPD

Em julho de 2026, a ANPD concluiu monitoramento de encarregados e ira avaliar a
sancao de 21 empresas e orgaos publicos. O monitoramento avaliou 56 agentes de
tratamento de dados, sendo 39 6rgaos publicos e 17 empresas privadas, 27 cumpriram
integralmente as solicitagcdes da ANPD, 8 ainda apresentam pendéncias que devem

ser corrigidas e 21 ndo responderam aos pedidos de adequacéo feitos pela Agéncia.

Nao responder a ANPD pode gerar sancoes
Nos casos de monitaramento e outras atividades da ANPD, muitas
entidades ndo se atentam em responder a Agéncia quanto sdo contatadas,

0 que pode gerar o sangdes.

»




Padroes observados

Nos processos ja conhecidos, quatro padrdes se repetem e ajudam a definir

prioridades de compliance:

e Comunicacao tardia ou ausente: falha em comunicar incidentes a ANPD e
aos titulares no prazo de 3 dias Gteis; aparece como a infracdo mais recorrente.

e Falta de Encarregado (DPO): auséncia de DPO nomeado e publicamente
identificavel; infracao simples e recorrente.

e Governanca documental incompleta: Registro de Operagoes de
Tratamento (ROPA) e Relatério de Impacto a Protecdo de Dados (RIPD)
desatualizados/inexistentes configuram infracdo auténoma, com ou sem
incidente.

e Cooperacao como atenuante: respostas no prazo e correcdes rapidas

tendem a reduzir dosimetria; siléncio amplia risco e publicizagao.

Algumas medidas que podem ser adotadas

(O Avaliagdo da maturidade e conformidade do Programa de Privacidade.

() Protocolo de resposta a incidentes (prazos, responsaveis e modelo de
comunicado).

(O Encarregado de Dados nomeado, com contato publico e autonomia para atuar.

O ROPA (obrigatorio) e RIPD (para as operacdes de maior risco) atualizados,
especialmente no que tange a dados de saude, biometria, financgas, criancas e
adolescentes.

(O Bases legais documentadas para cada operacao de tratamento (legitimo interesse;
obrigacao legal ou regulatoéria, consentimento etc.).

(O Contratos com fornecedores revisados quanto a obrigacdes de protecdo de dados.

O Registro de incidentes mantido por, no minimo, 5 anos, inclusive para eventos

nao comunicados a ANPD.
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